Hi Upshift

Rozbor pre firmy, ktoré nacenuju na mieru

Kolko marze vam uteka
v cenovych ponukach?

Rozbor jednej zakazky, ktoru firma nacenila dvakrat a dvakrat sa
podcenila. K tomu 7 miest, kde ponuky stracaju peniaze, a
kratky test pre vasu firmu.
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Pripadova studia: 3 500 € a 1255 € na dvoch podobnych
zakazkach

7 miest, kde sa v ponukach straca marza
Test na 7 otazok: ako je na tom vasa firma

Vypocet: kolko vas stoji 1 % v cene

o 0€
Material - dubova sparovka 6 00

j 3
Povrchova uprava lak/olej 1370

400 €
Vyroba - 58 h 3

i i 10 €
Montaz - 2 fudia, 2 dni 30

- “ba
Doprava a manipulacia chy

2070 €
Marza 15 %

15 850 €

Spolu bez DPH

Zadarmo - 8 stran - 10 minut Citania



H Upshift Uvod

PRECO NA TOM ZALEZi

Zakazku nestratite cenou. Stratite ju v cene.

Ked' cena zavisi od rozmerov, materialu, montaze a dopravy, ponuka je maly
projekt. Robi ju zvyCajne maijitel alebo jeden technik, vecer, v Exceli a podla
toho, ,,za kolko sme to robili naposledy”. Vacsina chyb sa v nej neukaze hned.
Ukaze sa az pri vyuctovani zakazky, ked' uz je podpisana.

1% 2-4 dni 1clovek

podcenenia v cene trva pri ruénom vo firme vie nacenit
Znamena v priemere asi naceneni, kym ponuka zlozitu zakazku. Ked' je
8 % prevadzkového odide. Zakaznik na dovolenke, ponuky
zisku. medzitym dostane Cakaju.

McKinsey, The Power of Pricing ponuku od konkurencie.

Ako to vyzera vo vacsine firiem
v Cennik materialu je v Exceli a aktualizuje sa, ,ked' je ¢as".

v Hodiny vyroby a montaze sa odhaduju podla pocitu alebo podla podobnej starej zakazky.
v Doprava, zeriav, leSenie Ci atypicky rozmer sa doplnia, ked' si na ne niekto spomenie.

v Marza sa pocita az na konci ako percento, nie ako ciel, ktory musi ponuka splinit.

Na nasledujucich stranach je jedna zakazka rozloZzena na polozky. Uvidite
presne, kde sa stratili peniaze, a pri teste si overite, Ci sa to deje aj vam.
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Hi Upshift 01- Pripadova &tudia

01 - PRIiPADOVA STUDIA

Rovnakeé schodisko a
obklad, dvakrat pod cenou.

Stolarska vyroba zo stredného Slovenska: masivne drevené schodiska,
interiérove obklady a zabudovany nabytok pre rodinné domy aj firmy. Vyroba
vo vlastnej dielni, montaz vlastnymi lud'mi.

o Z dévodu ochrany sukromia a obchodného tajomstva su nazov spolo¢nosti a meno majitela zmenené.

12 1,48 mil. € 35-45 3,5h
zamestnancov ro¢ny obrat ponuk mesacne na jednu ponuku

Ako dovtedy nacenovali

1 Maijitel' si od zakaznika vyziada nacrt a rozmery, Casto po teleféne.

2 Najde v pocitaci podobnu starSiu zakazku a otvori jej Excel.

3 PrepiSe rozmery, material prepocita podla cennika dodavatela z jari.

4 Odhadne hodiny vyroby a montaze podla toho, ako diho trvala ta stara.

5 Pripocita povrchovu upravu (lak/olej), dopravu ,ak treba”, a 15 % navrch.

6 PrepiSe Cisla do Wordu, ulozi do PDF a posle e-mailom.

Kolko veci ovplyviuje cenu

Typ dreva (dub/buk), vihkost, tvar schodiska, poc¢et stupnov, Sirka, vyska podlazia, typ zabradlia,
povrchova Uprava, kotvenie, pristup na stavbu, vzdialenost, vynos na poschodie, termin. Spolu 34
vstupov. V Exceli ich bolo zachytenych 21.
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Hi Upshift 01- Pripadova &tudia

€0 UKAZAL PREPOCET

Dve zakazky, 4 755 € na stole.

Pri zavadzani systému sme z rovnakych vstupov prepocitali dve zakazky z
minulého roka. Obe boli masivne dubové schodisko s obkladom a zabradlim
do rodinného domu, druhu nacenili skopirovanim prve;.

Zakazka A - ponuka 15850 €
Zéakazka B - ponuka 11450€
Zakazka B - mala byt — 12705 €
.Mala byt" = skuto¢né naklady podla vyuc¢tovania + cielova marza firmy 20 %.

KDE SA STRATILI PENIAZE PRI ZAKAZKE A ROZDIEL
Dubova sparovka podla starého cennika. Ceny dodavatela medzitym stupli 0 18 %. 1350 €
Montaz odhadom. Pogcitali 2 dni pre 2 [udi, realne 3 dni a noclah pre tim. 755 €
Povrchova uUprava podl'a metrov, nie naroénosti. Lakovia Uc¢tuje za pracnost a 665 €
viacvrstvové olejovanie.

Doprava a manipulacia. Dielce a dIhé hranoly sa nezmestili do dodavky, bol potrebny 410 €
Specialny prives.

Atypicky uhol podesty a vyrez. Praca navySe v dielni, v ponuke nebola. 320 €
Spolu podcenené 3500 €

Pri zakazke B sa zopakovali tri z piatich chyb: stary cennik dreva (810 €), doprava (235 €) a povrchova
Uprava (210 €). Spolu 1255 €. Skopirovana ponuka teda nepriniesla istotu, ale tie isté chyby este raz.

upshift.sk 4



Hi Upshift 01- Pripadova &tudia

€0 SA ZMENILO

Ponuka za 6 minut. Marza v kazdej.

Za 4 tyzdne sme z ich cennikov, starych zakaziek a pravidiel postavili
nacenovaci systém. Technik vyplni 34 vstupov, vacsinu vyberom zo zoznamu,
a systém pripravi ponuku v PDF s logom.

Co systémrobi za nich Ako vyzera defi s ponukami
v Berie aktualny cennik dreva a

. ) B . Dopyt pride rano, technik vyplni vstupy medzi
materialu, ktory sa raz mesacne nahra

dvoma telefonatmi a ponuka odide eSte

z e-mailu dodavatefa. dopoludnia. Majitel' ponuky nepise, len
7 Pogita hodiny vyroby a montaze kontvroIUJe tie nad 19 500 € alebo s nizSou
marzou.

podla skuto¢nych ¢asov z poslednych
40 zakaziek.

v Povrchovu upravu pocita podla
spotreby a naroc¢nosti dielcov z
vykresu.

v Sam prida dopravu, Specialnu
manipulaciu a noclah podla
vzdialenosti a rozmerov.

v Nepusti ponuku pod cielovu marzu
bez schvalenia majitelom.

Po 3 mesiacoch

3,5h—6min 1B%—23% vtenden

¢as na jednu ponuku priemerna marza na zakazkach odchadza ponuka namiesto o 2

az 4 dni
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H UpShiﬂ 02 - 7 miest

02

7 miest, kde sa v ponukach stracamarza

Ziadne z nich nie je chyba &loveka. Su to miesta, kde ruény postup nechava
priestor na odhad.

01 Staré ceny materialu 02 Hodiny odhadom
Cennik sa meni kazdy mesiac, Excel raz za Vyroba a montaz sa odhaduju podla pocitu,
pol roka. Pri drahom materiali je to najvacsia nie podla toho, kolko skuto¢ne trvali minulé
diera. zakazky.

03 Doprava a manipulacia 04 Povrchové Upravy
Vzdialenost, Zeriav, nakladac, lesenie. Zinkovanie, lakovanie ¢i impregnacia sa
Doplnia sa, len ked' si na ne niekto uctuju inak, ako ich pocita ponuka (vaha,
spomenie. plocha, kus).

05 Atypy a priplatky 06 Kopirovanie starej ponuky
Nezvyc€ajny uhol, rozmer i termin stoja Podobna zakazka vyzera ako istota. S fiou
pracu navyse, ktora v ponuke chyba. sa vSak skopiruju aj staré ceny a staré

chyby.

07 Zlavabez prepo¢tu marze

.Dajte nam este 5 %" sa odsuhlasi v teleféne. Nikto nevidi, ze z 15 % marze ostalo 10 % a pri nepresnom
naceneni eSte mene;j.
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H Upshift 03 a 04 - Test a vypocCet

03 - TEST

Ako je natomvasafirma?

Odpovedajte uprimne. Za kazdé ,ano" si dajte bod.

Ceny materialu v ponukach sa aktualizuju aspor raz mesacne, nie ,ked je ¢as". ano nie

Hodiny vyroby a montaze mate zmerané z poslednych 20 zakaziek, nie

; ano nie
odhadnute.
Za posledny rok sa nestalo, Ze by v ponuke chybala doprava, leSenie alebo , _
. s . ano nie
manipulacia.
ZlozZitu ponuku vie do hodiny pripravit aj niekto iny ako majitel. ano nie
Pri kazdej ponuke vidite marzu v eurach aj po zlave, skor ako ju poslete. ano nie
Po kazdej zakazke porovnate ponuku so skutocnymi nakladmi. ano nie
Ponuka odchadza zakaznikovi eSte v den, ked priSiel dopyt. ano nie
0-3 body 4-5 bodov 6-7 bodov
Na ponukach pravdepodobne Zaklad mate. Straty su v detailoch Mate poriadok. Systém by vam
nechavate tisice eur ro¢ne. Oplati a v Case, ktory ponuky zaberaju. Setril hlavne ¢as a ludi.
sa rozbor.
04 - VYPOCET
Kolko vas stoji1% v cene
Priemerna zékazka €
x zakaziek za rok
x 1% (podcenenie 0 1 %) x 0,01
= stracate rocne €

Priklad: zakazka 12 000 € x 120 zakaziek x 1 % =14 400 € roc¢ne. Pri podceneni o 3 % je to 43 200 €.
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Hi Upshift

¢o DALEJ

Pozrime sanavase ponuky.

Dalsi krok

Na bezplatnom rozbore prejdeme jednu vasu nedavnu zakazku rovhako ako v
tejto Studii. Ukazeme, kde sa straca marza, a vypocitame, kolko by vam

systém usetril.

01 02

Bezplatny rozbor Postavime systém
20 minut cez hovor. Z vasich cien a pravidiel,
Poslete jednu ponuku a jej za 3 az 4 tyzdne. Excel
vyuctovanie. nemusite zahodit.

03

Presné ponuky
do 5 minut

Vy aj vasi [udia. Ceny
menite na jednom mieste.

Prvy krok je rozbor. Je zadarmo.

20 minut, bez zavazku. Len 4 rozbory tyzdenne.

Naplanovat hovor na upshift.sk

info@upshift.sk
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